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ก คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

ค าน า 

กระทรวงสาธารณสุข ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข ประกอบด้วย 

การส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคเป็นเลิศ (PP Excellence) การบริการเป็นเลิศ (Service Excellence) 

บุคลากรเป็นเลิศ (People Excellence) และการบริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล (Governance 

Excellence) โดยได้ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานคือ ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าท่ีมีความสุข ระบบ

สุขภาพยั่งยืน 

จากยุทธศาสตร์ People Excellence ของยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข  

ได้มีการจัดท า Roadmap แผนยุทธศาสตร์ก าลังคนด้านสุขภาพ ระยะ 20 ปี มีเป้าหมายให้บุคลากร

เป็นคนดี มีคุณค่า มีความผาสุก ซึ่งในระยะ 5 ปี แรก เน้นการปฏิรูปก าลังคนด้านสาธารณสุข (HRH 

Transformation) เพื่อสร้างคนให้เป็นคนดี มีคุณค่า มีความผาสุก โดยการเร่งด าเนินการจัดท าแผน

ก าลังคนด้านสุขภาพ แผนพัฒนาก าลังคน แผนบริหารจัดการก าลังคน แผนพัฒนาเครือข่าย รวมท้ัง 

การขับเคล่ือนค่านิยมองค์กรกระทรวงสาธารณสุข (MOPH) เพื่อให้บุคลากรสังกัดกระทรวง

สาธารณสุขเป็นน้ าหน่ึงใจเดียวกัน มีพฤติกรรมร่วมเดียวกัน 

ท้ังน้ี การเสริมสร้างความผาสุกให้แก่บุคลากร ได้มีการประสานความร่วมมือกับสถาบัน

ประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ และ

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในการขอใช้เคร่ืองมือวัดความสุขในระดับบุคคล (Happinometer) และองค์กร 

(Happy Public Organization Index) โดยหวังว่าบุคลากรทุกคนจะให้ความร่วมมือในการตอบแบบ

ประเมินดังกล่าวข้างต้น เพื่อให้หน่วยงานสามารถน าผลการวิเคราะห์ไปวางแผนการสร้างสุข 

ให้แก่บุคลากรในด้านต่าง ๆ ให้บุคลากรมีความสุขกับการท างาน ควบคู่กับการมีสุขภาพกายท่ีดี 

ครอบครัวท่ีอบอุ่น สังคมท่ีปลอดภัย  

 

 

(นายโสภณ เมฆธน) 

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เมษายน 2560 

 

 

 



 

 

ข คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

สารบัญ 

 หน้า 

การใช้ระบบ Happinometer 1 

 - การ Log in เข้าใช้ระบบ 1 

 - การตอบแบบประเมิน 3 

 - การดูรายงานผลการประเมิน 5 

ค าอธิบายเพิ่มเติม 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1 คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

 

คู่มือการใช้งานระบบ Happinometer 

(ส าหรับบุคลากรทุกคน)  

 

 กระทรวงสาธารณสุข โดยส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ และผู้อ านวยการสถาบันวิจัย

ประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ได้ร่วมลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ “การใช้แบบ

ส ารวจคุณภาพชีวิต ความสุข และความผูกพันในองค์กรของคนท างานในประเทศไทย 

(HAPPINOMETER) ไปพัฒนาเช่ือมต่อผ่านระบบเครือข่ายทางคอมพิวเตอร์ (Online) ในการวัด

ความสุขและความผูกพันในองค์กรของบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข” ซึ่งวัตถุประสงค์ของการจัด

พิธีลงนามความร่วมมือในคร้ังน้ี เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการใช้ แบบส ารวจคุณภาพชีวิต ความสุข 

และความผูกพันในองค์กรของคนท างานในประเทศไทย (HAPPINOMETER) ไปพัฒนาเช่ือมต่อผ่าน

ระบบเครือข่ายทางคอมพิวเตอร์ (Online) ในการวัดความสุข และความผูกพันในองค์กรของบุคลากร

กระทรวงสาธารณสุข ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิอย่างเป็นรูปธรรม 
 

 ทุกข้อค าถามในแบบประเมินนี้ ถือเป็นลิขสิทธิ์ของสถาบันวิจัยประชากร

และสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ห้ามท าซ้ า เปลี่ยนแปลง แก้ไข โดยเด็ดขาด 
 

การใช้ระบบ Happinometer  
 

  1. การเข้าใช้งานระบบ ท าได้โดยการเข้า Internet Browser แล้วพิมพ์   

   happinometer.moph.go.th 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

2 คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

2. สมัครสมาชิก โดย คลิกท่ี Register 
 

 

 

 

3. กรอกข้อมูลส าหรับการลงทะเบียน 

  เลขประจ าตัว 13 หลัก ตามด้วย @ และรหัสหน่วยงาน 5 หลัก   
 เช่น 1234567890123@12345 
*หากไม่ทราบรหัส 5 หลัก สามารถกดปุ่มค้นหาหน่วยงาน 5 หลัก  

เพื่อค้นหาได้ โดยคลิกท่ี ค้นหารหัสหน่วยงาน 5 หลัก  

จะปรากฏหน้าต่างตามภาพ 
 

 

 

 

 

 

 กรอกข้อมูลท่ีต้องการค้นหา แล้วคลิก “ค้นหาข้อมูล” จะปรากฏหน้าต่าง 
ข้อมูล ดังน้ี 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

3 คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

เม่ือได้รหัสหน่วยงาน 5 หลักแล้ว กลับไปหน้าลงทะเบียน เพื่อด าเนินการลงทะเบียนใช้

ระบบ 

 ก าหนดรหัสผ่าน ความยาวไม่น้อยกว่า 6 ตัวอักษร (ตั้งตามความต้องการ

ของสมาชิก) 
 ยืนยันรหัสผ่านอีกคร้ัง 

 

4. เข้าสู่ระบบ กรอก Username และ รหัสผ่านท่ีก าหนดไว้ 
 

 

 

 

5. เร่ิมท าแบบสอบถาม (ข้อค าถามมีท้ังหมด 69 ข้อ) เม่ือตอบครบทุกแล้ว คลิกปุ่ม 

“กดปุ่มนี้เพื่อประมวลผล” 
 

 

 

 

 

 

 

 

ทั้งนี้ ในกรณีที่ยังไม่ได้คลิกปุ่ม “กดปุ่มนี้เพื่อประมวลผล” จะสามารถ log in เข้ามาตอบ

หรือแก้ไขค าตอบของแบบสอบถามได้ตลอด จนกว่าจะมีการคลิกปุ่ม “กดปุ่มนี้เพื่อประมวลผล” 

หากคลิกปุ่ม “กดปุ่มนี้เพื่อประมวลผล” แล้ว จะไม่สามารถตอบหรือแก้ไขค าตอบได้ 

 

 



 

 

4 คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

6. เม่ือท าแบบสอบถามเสร็จสิ้น จะแสดงผลดังภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ซึ่งผู้ตอบแบบประเมิน สามารถกดปุ่ม print เพื่อจัดเก็บผลการประเมินตนเองได้ หรือ

จะปร้ินเป็น PDF เพื่อจัดเก็บเป็นไฟล์ได้  
ท้ังน้ี สามารถดูภาพรวม BMI แบบ 3 มิติของตนเองได้ด้วยการคลิกท่ีปุ่ม BMI 3D  

จะปรากฏหน้าส าหรับปรับเล่ือนนค่า BMI แบบ 3 มิติให้ใช้งาน 
 

 

 

 

 

 



 

 

5 คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

7. ระบบรายงาน 
 

  เมนู “Report” เลือกหัวข้อ “Score” ส าหรับ 

 ดูผลคะแนน รายบุคคล 

 สามารถ print ผลการประเมินรายบุคคลได้  
 

 

 เมนู “Report” เลือกหัวข้อ 

“Overview” ส าหรับดูผลคะแนน 
ภาพรวมทั้งกระทรวง แยกตาม

หัวข้อที่ตอบในแบบประเมิน 
 

 

 

 

 

 เมนู “Report” เลือกหัวข้อ “By Sex” ส าหรับดูผลคะแนนภาพรวม เพศ 
 เมนู “Report” เลือกหัวข้อ “By Department” ส าหรับดูผลคะแนน 
ภาพรวม รายกรม 

 เมนู “Report” เลือกหัวข้อ “By Bureau/Division” ส าหรับดูผลคะแนน 
ภาพรวม ส านัก/กอง 

 เมนู “Report” เลือกหัวข้อ “By Region” ส าหรับดูผลคะแนนภาพรวม 
รายเขต 

 เมนู “Report” เลือกหัวข้อ “By Province” ส าหรับดูผลคะแนนภาพรวม  
รายจังหวัด 

 เมนู “Report” เลือกหัวข้อ “By Hospital” ส าหรับดูผลคะแนนภาพรวม  
รายโรงพยาบาล 



 

 

6 คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

ตัวอย่าง รายจังหวัด 
 

 

 

 

 

 

 

ในกรณีท่ีต้องการ print สรุปผลรายงาน สามารถกดท่ีปุ่ม Print เพื่อส่ังพิมพ์ได้ โดยการ

พิมพ์ผลรายงาน จะแสดงผลสูงสุดหน้าละ 12 รายการ 
 

8. เม่ือต้องการย้อนดูผลคะแนนของตนเอง สามารถ Log in โดยใช้ Username  

และรหัสผ่านเดิมท่ีก าหนดไว้ได้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

7 คู่มือการใช้งานเคร่ืองมือ Happinometer (ส าหรับบุคลากรทุกคน) 

ค าอธิบายเพิ่มเติม 
 

1. ค าถามข้อท่ี 8 ท่านปฏิบัติงานในระดับต าแหน่งใด โปรดระบุแผนก 
   ให้ระบุหน่วยงานย่อยท่ีสังกัด / ฝ่าย  งาน ให้ชัดเจน เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์ข้อมูล

รายหน่วยงานย่อย 
 

2. ค าถามข้อท่ี 13 หมายถึงการลาออก/ย้าย/เปล่ียนงานก่อนมาปฏิบัติงานในหน่วยงาน

ปัจจุบัน 
 

3. บุคลากรท่ีตอบแบบประเมิน ให้ระบุหน่วยงานตามท่ีปฏิบัติงานจริง 

 

4. ลูกจ้างช่ัวคราว หมายถึง ลูกจ้างท่ีต้องท าสัญญาจ้างประเภทรายวัน รายเดือน และ 

รายปี ไม่รวมถึงลูกจ้างโครงการ และพนักงานจ้างเหมา  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


